VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

, Clanek I.
Uvodni ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky blize vymezuji prava a povinnosti prodavajicino
a kupujiciho, vyplyvajici ze smluvnich vztahd uzavfenych prostfednictvim internetového
obchodu www.dekoracniprvky.cz (dale oznacovaného téz jen jako ,internetovy obchod®).

2. Prodavajicim a provozovatelem internetového obchodu je obchodni spole¢nost JKR
group s.ro., se sidlem Prazska 1699/32a, 350 02 Cheb, IC: 26400847, zapsana u
Krajského soudu v Plzni, odd. C, vlozka 14446, bankovni spojeni: Ceska spofritelna
805825309/0800; EUR Konto: Raiffeisenbank IBAN: DE35 7816 1575 0002 6362 63, BIC:
GENODEF1WSS. (dale oznagovana téz jen jako ,prodavajici).

3. Kupuijici potvrdil, Zze se s témito podminkami seznamil pfed odeslanim své objednavky
prodavajicimu, a Ze s nimi v celém jejich rozsahu souhlasi.

4. Prodavajici mGze znéni obchodnich podminek ménit a doplfiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotéena prava a povinnosti vznikld po dobu uéinnosti predchoziho znéni
obchodnich podminek. Pro kazdy jednotlivy smluvni vztah a prava a povinnosti z néj
vyplyvajici je rozhodujici verze obchodnich podminek odsouhlasena kupujicim pred
odeslanim objednavky prodavajicimu.

Clanek I1.
Vymezeni pojm

1. Spotiebitelem je ve smyslu téchto obchodnich podminek ten, kdo pfi uzavieni smlouvy
s prodavajicim a jejim plnéni jednd mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo mimo
ramec samostatného vykonu svého povolani.

2. Podnikatelem je ve smyslu téchto obchodnich podminek ten, kdo v souvislosti
s uzavirdnim smlouvy s prodavajicim vykonava samostatné na vilastni ucCet a
odpovédnost vydéle€nou €innost zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se zamérem
¢init tak soustavné za ucelem dosaZeni zisku, a dale ten, kdo uzavira smlouvy
s prodavajicim v souvislosti s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou ¢&innosti &i pfi
samostatném vykonu svého povolani, popfipadé ten, kdo v takovém pfipadé jedna
jménem nebo na ucet podnikatele.

Clanek Ill.
Sdéleni pfed uzavienim smlouvy
1. Cena zbozi

Cena zbozi je v internetovém obchodé uvadéna véetné DPH, a to v€etné veSkerych
poplatkd stanovenych zakonem, kromé nakladd na doruéeni zbozi, se kterymi je kupujici
seznamen pred odeslanim své objednavky prodavajicimu s vyjimkou objednavky zbozi,
které bude doruCovano paletovou prepravou, o jejiz cené je kupujici informovan
prostfednictvim emailu nebo telefonicky nejpozdéji do 3 pracovnich dnl po odeslani
objednavky. Ceny paletové pfepravy jsou uvedeny v sekci "Ke stazeni".

2. Odstoupeni od smlouvy

-V pfipadé, ze je kupujicim spotiebitel, ma takovy spotfebitel pravo od smlouvy
odstoupit bez udani davodu, a to ve Ih(té ¢trnacti dnli ode dne prevzeti zbozi (u


http://www.dekoracniprvky.cz/

kupni smlouvy, jejimz pfedmétem je nékolik druhll zbozi nebo dodani nékolika Casti
zbozi, ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi; u kupni smlouvy, jejimz pfedmétem
je pravidelna opakovana dodavka zbozi, ode dne pfevzeti prvni dodavky zbozi).

Pro ucCely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy je Kkupujici, ktery je
spotfebitelem, povinen informovat prodavajiciho na adresu jeho provozovny:

JKR group s.r.o.
Prazska 1699/32a
350 02 Cheb

a to pisemnou formou (napfiklad dopisem zaslanym poskytovatelem postovnich
sluzeb). Aby byla dodrzena lhata pro odstoupeni od smlouvy, postacuje, aby kupujici
spotfebitel odeslal odstoupeni od smlouvy pfed uplynutim pFislusné lhuty.

Kupuijici, ktery je spotiebitelem, mlze pro odstoupeni vyuzit formulaF odstoupeni,
ktery je dostupny na webu internetového obchodu a tvofi spolu s témito vSeobecnymi
obchodnimi podminkami pfilohu elektronické zpravy, kterou prodavajici potvrdil
kupujicimu obdrzeni jeho objednavky. Nevyuzije-li kupujici, ktery je spotfebitelem,
formulai uvedeny v pfedchozi vété, uvede ve svém oznameni o odstoupeni od
smlouvy alespon tyto udaje: €islo objednavky, druh a mnozstvi zbozi, datum nakupu a
pripadné Cislo uctu €i adresu pro vraceni penéz.

Kupujici, ktery je spotfebitelem, je povinen ve |hité 14 dni od odstoupeni vratit
prodavajicimu zakoupené zbozi na adresu mista jeho podnikani ve stavu, v jakém jej
obdrzel, v€etné dokladu o jeho koupi, navodu, zaruc€niho listu a jeho obalu. Naklady
spojené s vracenim zbozi nese v souladu s ustanovenim § 1820 odst.1 pism. g)
zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, kupujici. Prodavajici doporucuje
kupujicimu, aby bylo zbozi doruc¢eno prodavajicimu osobné kupujicim do provozovny
prodavajiciho &i bylo prodavajicimu zaslano doporu¢enou postou, v takovém pfipadé
je vhodné doruceni zbozi pojistit v hodnoté jeho kupni ceny. Lhuta je zachovana,
pokud je pfed jejim uplynutim zbozi osobné doru€eno do provozovny prodavajiciho &i
odeslano na adresu:

JKR group s.r.o.
Prazska 1699/32a
350 02 Cheb

Prodavajici je povinen ve Ihuté 14 dni od odstoupeni kupujiciho, ktery je
spotiebitelem, ne vSak dfive, nez mu tento kupujici, pfeda vracené zbozi, nebo
prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal, vratit tomuto kupujicimu na jeho ucCet
vSechny platby, které od néj obdrzel véetné nakladll na dodani zbozi pfi jeho koupi.
Jestlize kupujici, ktery je spotfebitelem zvolil jiny nez nejlevnéj$i zpusob dodani
zbozi, ktery prodavajici nabizi, vrati prodavajici kupujicimu, ktery je spotiebitelem,
naklady na dodani pouze ve vysi odpovidajici nejlevnéjSimu nabizenému zplsobu
dodani zbozi.

Pro vraceni plateb pouZije prodavajici stejny platebni prostiedek, jaky kupujici pouZil
pro zaplaceni kupni ceny zbozi, neuréi — i kupujici, ktery je spotiebitelem,
v odstoupeni jinak.

Kupuijici, ktery je spotfebitelem, odpovida za pfipadné snizeni hodnoty zbozi v
disledku nakladani s timto zbozim jinym zpUsobem, nez je nutné k tomu, aby se
obeznamil s povahou, vlastnostmi a funk&nosti zbozi (poSkozené zbozi, zbozi
vracené bez obalu, navodu &i prislusenstvi). Castku odpovidajici snizené hodnoté



zbozi zapocéte prodavajici na kupni cenu zbozi, kterou je povinen kupujicimu, ktery je
spotrebitelem, dle tohoto ¢lanku vSeobecnych obchodnich podminek vratit.

- Kupujici, ktery je spotfebitelem, nemuize odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb,
jestlize byly splnény s jeho pfedchozim vyslovnym souhlasem pfed uplynutim lhaty
pro odstoupeni od smlouvy a prodavajici pfed uzavienim smlouvy sdélil kupujicimu,
ktery spotfebitelem, ze v takovém pfipadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy, a
dale od smlouvy o koupi zbozi:

= které bylo upraveno podle pfani spotfebitele nebo pro jeho osobu,

= které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nenavratné
smiseno s jinym zbozim,

= dodavce zbozZi v uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vynal a z
hygienickych duvodu jej neni mozné vratit,

3. Ulozeni smlouvy

Kupni smlouva uzaviena mezi prodavajicim a kupujicim, bude uloZzena v elektronickém
archivu prodavajiciho. Prodavajici je povinen poskytnout kupujicimu tuto smlouvu na
vyzadani v jeji textové podobé.

4. Mimosoudni feSeni sporu

Kupujici je opravnén vyuzit mimosoudniho zplsobu vyfizovani stiznosti prostfednictvim
elektronické posty prodavajiciho, pfip. se kupujici mize obratit se stiznosti na organ
dohledu nebo statniho dozoru.

Clanek IV.
Uzavieni smlouvy

1. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani
internetového obchodu. Pfi vyplnéni objednavkového formulare, kupuijici:
1. zvoli objednavany druh zbozi (objednavané zbozi ,vlozi* kupujici do
elektronického nakupniho koSiku webového rozhrani internetového obchodu),
2. zvoli zpusob uhrady kupni ceny zboZzi,
3. se seznami s informaci o nakladech spojenych s dodanim zbozi a zvoli zplisob
doruéeni zbozi.

2. Kupujici je opravnén pred odeslanim objednavky prodavajicimu kontrolovat a ménit
Udaje, které zadal do objednavky. Kupujici odeSle objednavku zbozi prodavajicimu
kliknutim na tlagitko ,,dokon€it objednavku®“ ve webovém rozhrani internetového
obchodu.

3. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen fadné vyplinit vSechny kolonky objednavkového
formulafe (dale nazyvaného téz jen jako ,objednavka“). V opaéném pfipadé technické
nastaveni webového rozhrani internetového obchodu neumozni kupujicimu objednavku
prodavajicimu odeslat.

4. Prodavajici neprodlené oznami kupujicimu v souladu s ustanovenim § 1827 odst. 1
zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ze obdrzel jeho objednavku prostfednictvim
elektronické posty na adresu uvedenou kupujicim v objednavce. V tomto oznameni
uvede prodavajici podrobnosti objednavky, zejména mnozstvi a druh objednaného zboZi,
zpusob dodani zbozi, jakoz i jeho cenu a zvoleny zplsob platby. V pfipadé, Ze v tomto
oznameni nalezne kupujici néjaké nesrovnalosti s jim odeslanou objednavkou, je povinen
obratem kontaktovat prodavajiciho na emailové adrese info@jkrgroup.cz nebo telefonicky
na +420 773 670 934 .
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Kupujici bere na védomi, ze oznameni dle pfedchoziho odstavce neni pfijetim
objednavky, nejedna se tedy o akceptaci navrhu na uzavieni kupni smlouvy, ktera je
uzaviena teprve poté, kdy prodavajici potvrdi kupujicimu pfrijeti objednavky
prostfednictvim elektronické posty na adresu uvedenou kupujicim v jeho objednavce.
Prodavajici neni povinen objednavku pfijmout. Prodavajici vyslovné upozorfiuje, Ze
nepfijme objednavku sadrovych prvki, ktera by nesla znamky snahy o kopirovani prvka,
tedy objednavky vétSiho mnozstvi rozdilnych prvkd po 1 kuse nebo opakované
objednavky prvka po 1 kuse. V pfipadé nepfijeti objednavky ze strany prodavajiciho je o
tom prodavajici povinen kupujiciho informovat.

Clanek V.
Platebni podminky

Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi mulze kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zplUsoby:

- bankovnim pfevodem, a to na zakladé faktury vydané prodavajicim dorucené
kupujicimu elektronickou postou. Zavazek kupujiciho k uhrazeni kupni ceny je splnén
okamzikem pfipsani ultované c&astky na uc€et prodavajiciho pod variabilnim
symbolem na faktufe uvedenym. Prodavajici je povinen ve lhaté stanovené u
konkrétniho zbozi jako Ihité dodaci pocéinajici béZet dnem zaplaceni uétované castky
zbozi dorucit kupujicimu. Tento zpusob Uhrady ceny zboZi je jako jediny mozny
v pfipadech, kdy cena zbozi bez DPH prekraCuje 10 000,- K& nebo kdy je zbozi
vyrabéno na zakazku kupujiciho, jakoz i v pfipadé, Zze ma byt objednané zboZzZi
dorugeno mimo Uzemi Ceské republiky.

- Uhrazenim ceny zbozi platbou prepravci zbozi (postovnimu doruciteli) na dobirku pfi
doru€eni zboZzi poskytovatelem postovnich sluzeb.

- Platbou v hotovosti Ci prostfednictvim platebni karty pfi osobnim vyzvednuti
objednaného zbozi v provozovnach prodavajiciho, jejichz adresy jsou uvedeny na
internetovych strankach prodavajiciho v sekci ,Kontakty®, a to v dobé oteviraci doby
téchto provozoven, ktera je zvefejnéna na webovych strankach internetového
obchodu.

V pfipadé platby v hotovosti, platebni kartou Ci v pfipadé platby na dobirku je kupni cena
splatna pfi prevzeti zbozi. V pfipadé platby bankovnim pfevode na zakladé faktury je
kupni cena splatna do data uvedeného na faktufe. Nedojde-li k uhrad kupni ceny v dobé
jeji splatnosti, je prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

Clanek VI.
Doprava

Naklady na dopravu zbozi, jejiz druh kupujici zvolil v objednavce, nese kupujici a tyto
naklady se fidi aktualnim cenikem prodavajiciho, ktery se nachazi na strankach
internetového obchodu. Je-li kupujicim zvoleny zplUsob dopravy nevhodny pro dopravu
zakoupeného zbozi, kontaktuje prodavajici kupujiciho s navrhem vhodné dopravy zbozi.

U zbozi, u kterého je z ddvodu kfehkosti nutna specialni paletova preprava, je tato
skute€nost uvedena v detailu zbozi. Pokud tomu tak neni, a v ramci zajisténi neporuseni
obsahu zasilky bude nutna specidlni paletova pfeprava, bude kupujici o této situaci
prfedem informovan na tel. Cislo nebo emailovou adresu uvedenou v objednavce. Cena
paletové prepravy se odviji od vahy zasilky a poc¢tu kilometrd.
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Dodaci lhata — dostupnost - je uvedena u jednotliveho zbozi. Pokud dojde ke zméné
dodaci Ihlty oproti Ihaté uvedené u zbozi, bude kupujici o této skuteénosti informovan.
Pokud si kupujici sou¢asné objedna zbozi s rozdilnymi dodacimi Ihatami, bude mu zbozi
doruceno dle dostupnosti zbozi s nejdel$i dodaci Ih{itou.

Zbozi mlize byt kromé osobniho odbéru v provozovnach prodavajiciho doruéeno rovnéz
témito zplsoby:

- Expresni balikovou sluzbou PPL
+ objednany produkt je doru€en prostiednictvim expresni balikové sluzby PPL
* pfi vyuziti tohoto zplisobu dopravy je kupujici povinen zadat telefonni ¢islo,
na kterém je k zastizeni
» zasilku kupujici mize sledovat na adrese: www.ppl.cz

- Paletovou pfepravou
+ objednany produkt je doruen prostfednictvim paletové pfepravy PPL,
* pfi vyuziti tohoto zplsobu dopravy je kupujici povinen zadat telefonni Cislo,
na kterém je k zastizeni,
*+ o stavu zasilky se mulze kupujici informovat na emailové adrese
objednavky@jkrgroup.cz nebo na telefonnim Cisle 773 670 934.

V pfipadé vyse uvedenych zplsobl doruceni, je kupujici povinen zkontrolovat pfi prevzeti
zasilky od dopravce neporusenost obalu zasilky. Pokud zasilka vykazuje znamky
poSkozeni, je kupujici povinen zasilku rozbalit v pfitomnosti jejiho dopravce a
zkontrolovat stav zbozi. V pfipadé poSkozeni zboZi je kupujici povinen sepsat s
predavajicim fidiem dopravce reklamacni protokol o poSkozeni, pofidit fotografie
poSkozeného obalu zasilky a poskozeného zbozi, a neprodlené (v den pfijeti zasilky)
informovat prodavajiciho na emailové adrese objednavky@jkrgroup.cz. Pokud zasilka
nevykazuje znamky poskozeni, neni dopravce povinen vyckat otevieni zasilky.

Clanek VII.

Prava z vadného pInéni kupujiciho, ktery je podnikatelem a koupé se tyka jeho podnikatelské

1.

¢innosti

Prodavajici odpovida za vadu, kterou ma zbozi pfi pfechodu nebezpeci Skody na zbozi
na kupujiciho, byt se projevi az pozdé&ji. Zbozi vykazuje vadu, nebylo-li dodano
v ujednaném mnozstvi, jakosti nebo provedeni.

Pravo kupujiciho z vadného plnéni zalozi i pozdéji vznikla vada, kterou prodavajici
zpusobil porusenim své povinnosti.

Prodavajici neodpovida za vady, které kupujici, kupujici na véci zplsobi nedodrZzenim
obecnych zasad zachazeni s véci, popf. zdsad specialnich, se kterymi jej prodejce
seznamil, jakoz ani za vady zpusobené neSetrnym zachazenim, mechanickym
poskozenim ¢€i béznym opotfebenim.

Je-li vadné pinéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici, dle ustanoveni
§ 2107 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik pravo

a) na odstranéni vady, anebo

b) na pfiméfenou slevu z kupni ceny.

Zpusob odstranéni vady, ktera je nepodstatnym porusenim smlouvy, se fidi nasledujicimi
pravidly:



-V pfipadé, ze nebylo dodano pozadované mnozstvi zbozi, &i v pfipadé, ze zbozi trpi
pravni vadou, mlze prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu, dokud
kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy.

- Jiné vady muze prodavajici odstranit podle své volby opravou véci nebo dodanim
nové véci stim, Ze volba prodavajiciho nesmi kupujicimu zpUsobit nepfimérené
naklady.

- Neodstrani-li prodavajici vadu véci v€as nebo vadu véci odmitne odstranit, mize
kupujici pozadovat slevu z kupni ceny, anebo muize od smlouvy odstoupit.
Provedenou volbu nemuze kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho.

5. Je-li vadné pInéni podstatnym porusenim smlouvy, ma kupuijici, dle ustanoveni § 2106
zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik pravo

a) na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci,
b) na odstranéni vady opravou véci,

¢) na pfiméfenou slevu z kupni ceny, nebo

d) odstoupit od smlouvy.

Zpusob odstranéni vady, ktera je podstatnym porusenim smlouvy, se fidi nasledujicimi
pravidly:

- kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez
zbyte€ného odkladu po oznameni vady. Provedenou volbu nemuze kupujici zménit
bez souhlasu prodavajiciho; to neplati, Zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze
jako neopravitelna.

- Nezvoli-li kupujici své pravo v€as, ma prava jako pfi nepodstatném poruseni smlouvy.

- Neodstrani-li prodavajici vady v pfiméfené Ihuté ¢i oznami-li kupujicimu, ze vady
neodstrani, mGze kupujici poZzadovat misto odstranéni vady pfiméfenou slevu z kupni
ceny, nebo miize od smlouvy odstoupit.

6. Kupujici nemlze odstoupit od smlouvy, ani pozadovat dodani nové véci, nemuze-li véc
vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati,

a) doslo-li ke zméné stavu v disledku prohlidky za ucelem zjisténi vady véci,

b) pouzil-li kupujici véc jesté pfed objevenim vady,

c) nezpUsobil-li kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu jednanim
anebo opomenutim, nebo

d) prodal-li kupujici véc jesté pfed objevenim vady, spotfeboval-li ji, anebo pozménil-li
véc pfi obvyklém pouziti; stalo-li se tak jen z&asti, vrati kupujici prodavajicimu, co
jesté vratit mize, a da prodavajicimu nahradu do vyse, v niz mél z pouziti véci
prospéch.

7. Neoznamil-li kupujici vadu véci v€as, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

8. Prava z vadného plInéni se uplathuji v provozovnach prodavajiciho i zaslanim zbozi po
predchozim telefonickém &i emailovém upozornéni véetné dokladu o zakoupeni zbozi a
vyplnéného reklamacniho protokolu na adresu:

JKR group s.r.o.
Prazska 1699/32a
350 02 Cheb



9. Prodavajici rozhodne o opravnénosti uplatnéni prava z vadného plnéni nejpozdéji do 30
dni od jejich uplatnéni. PFi uplatnéni naroku z vadného pinéni na provozovnach
prodavajiciho je reklamacni protokol vyplnén s kupujijim na misté.

Clanek VIII.
Prava z vadného pInéni, které ma kupujici, ktery neni podnikatelem, u kterého by se koupé tykala
jeho podnikatelské Cinnosti

1. Prodavajici odpovida kupujicimu, Zze zakoupena véc nema pii pfevzeti vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, ze v dobé, kdy kupujici véc prevzal,

a) ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oCekaval s ohledem na povahu
zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

b) se véc hodi k uc€elu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc
tohoto druhu obvykle pouziva,

c) véc odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo pFedloze, byla-li
jakost nebo provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

d) je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

e) veéc vyhovuje pozadavkum pravnich pfedpisa.

2. Kupujici je opravnén uplatnit pravo za vady do 24 mésict od prevzeti zbozi.

3. Nema-li véc vyse uvedené vlastnosti, mize kupujici pozadovat i dodani nové véci bez
vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfiméfené, ale pokud se vada tyka pouze
soucasti véci, mize kupujici pozadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, muize
odstoupit od smlouvy. Je-li to v8ak vzhledem k povaze vady neumérné, zejména lze-li
vadu odstranit bez zbyte€ného odkladu, ma kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady.

4. Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti ma kupuijici i v pfipadé odstranitelné
vady, pokud nemlze véc fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro
vetSi poCet vad. V takovém pfipadé ma kupujici i pravo od smlouvy odstoupit.
Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad,
na vymeénu jeji soucasti nebo na opravu véci, miize pozadovat pfiméfenou slevu. Kupuijici
ma pravo na pfiméfenou slevu i v pfipadé, Ze mu prodavajici nemuize dodat novou véc
bez vad, vyménit jeji souCast nebo véc opravit, jakoz i v pfipadé, Ze prodavajici nezjedna
napravu v pfiméfené dobé&, nebo Ze by zjednani napravy spotfebiteli plsobilo znaéné
obtize.

5. Prava z vadného pInéni se uplatiuji v provozovnach prodavajiciho &i zaslanim zbozi po
predchozim telefonickém &i emailovém upozornéni véetné dokladu o zakoupeni zbozi a
vypInéného reklamacniho protokolu na adresu:

JKR group s.r.o.
Prazska 1699/32a
350 02 Cheb

6. Prodavajici rozhodne o opravnénosti uplatnéni prava z vadného piInéni nejpozdéji do 30
dni od jejich uplatnéni. Pfi uplatnéni naroku z vadného plnéni na provozovnach
prodavajiciho je reklamacni protokol vyplnén s kupujicim na misté.

7. Pozada-li o to kupuijici, potvrdi mu prodavajici v pisemné formé, v jakém rozsahu a
po jakou dobu trvaji jeho povinnosti v pfipadé vadného pInéni. Nebrani-li tomu povaha
véci, Ize potvrzeni nahradit dokladem o zakoupeni véci obsahujicim uvedené udaje.

8. Uplatni-li kupujici pravo z vadného piInéni, potvrdi mu prodavajici v pisemné formé,
kdy pravo uplatnil, jakoz i provedeni opravy a dobu jejiho trvani.



9. Prodavajici neodpovida za vady, které kupuijici, kupujici na véci zplsobi nedodrzenim
obecnych zasad zachazeni s véci, popf. zasad specialnich, se kterymi jej prodejce
seznamil, jakoz ani za vady zplsobené nesetrnym zachazenim, mechanickym
poskozenim €i b&Znym opotiebenim.

Clanek IX.
Zaruka za jakost v pfipadé kupujiciho, ktery neni spotiebitelem

Prodavajici neposkytuje kupujicimu, ktery neni spotfebitelem, zaruku za jakost zbozi, neni-li tak
vyslovné mezi smluvnimi stranami sjednano.

Clanek X.
Ochrana osobnich udaju

1. Prodavajici se zavazuje, ze veSkeré osobni Udaje, které jsou prodavajicimu sdéleny,
nebudou bez souhlasu kupujiciho poskytnuty tfetim osobam ani jinym subjektiim a bude
s nimi nakladano v souladu se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju.

2. Kontaktni Udaje sdélené kupujicim mohou byt dale pouzity pro zasilani obchodnich
nabidek prodavajiciho, dokud stim kupujici nevyslovi nesouhlas. Kupujici je vzdy
opravnén oznamit prodavajicimu svUj nesouhlas se zasilanim obchodnich nabidek, a to
pisemnou formou na adresu mista podnikani prodavajiciho, Ci elektronickou postou nebo
odkazem pfipojenym k nabidkovému emailu.

3. Kupujici ma pravo pfistupu k osobnim udajim, pravo na opravu osobnich Udaju, jakoz
i dalsi prava dle §21 zakona 101/2000 Sb. v 4€inném znéni.

Clanek XI.
Zavérecna ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky vstupuji v platnost dne 1.1. 2014. Pfipadna
neplatnost jednotlivych ustanoveni nema vliv na celkovou platnost podminek a smlouvy.

2. Prava a povinnosti smluvnich stran, vyplyvajici z uzaviené smlouvy se fidi pravnim
fadem Ceské republiky s tim, Ze obecnym soudem pro fe$eni pfipadnych spor( je podle
ob&anského soudniho fadu Ceské Republiky mistné pfislusny soud podle mista sidla
prodavajiciho.



