REKLAMACNI PROTOKOL &. :

Prodavajici:

JKR group s.r.o.

Prazska 1699/32a

350 02 Cheb

Tel.: 773 670 934
Email: info@jkrgroup.cz

ICO : 26400847

Kupujici:
Jméno/néazev firmy:
Adresa:

Tel.:

Email:

ICO:

Vyrobek (kod, nazev zbozi) :

Odebrané mnozstvi:

Faktura/pokladni doklad :

Dodaci list :

Reklamované mnozZstvi :

Reklamovana vada :

* Vyjadreni prodavajiciho :

*Vyftizeni reklamace: vyména zbozi / vraceni penéz / neuznani reklamace'

Poznamky:

"nehodici se skrtnéte

* Reklamaci vytizuje :

Podpis:

Adresa pro zaslani zbozi:

V:

Datum :

Podpis kupujiciho:

* Takto oznacené polozky vyplni prodavajici.

1. Nedilnou soucasti tohoto reklamacniho protokolu je kopie faktury/ pokladniho dokladu, vystaveného pii prodeji

uvedeného zboZi.

2. 7Zbozi nesmi byt mechanicky poskozeno odbératelem. Pokusy odbératele o opravu zboZzi jsou nepfipustné a mize

byt na n¢ pohlizeno jako na neopravnénou reklamaci!

3. Dodavatel se zavazuje vyiidit reklamaci ve prospéch odbératele v co nejkrat§im terminu, nejpozdéji vSak do 30 dnti

od prijeti.

Reklamujici bere na védomi a souhlasi s tim, ze mu mohou byt ¢tovany naklady spojené s neopravnénou reklamaci.
Neopravnénou reklamaci se rozumi napt. reklamace, kde je nefunkénost reklamovaného zbozi zplisobena Spatnym ¢i

nevhodnym zachazenim, ¢i zni¢enim zbozi ze strany odbératele.




